Aktualizacja do programu Adobe Reader 9.3 przed rozpoczeciem formie. Uzyj "Mysz" lub "Tab", aby przej$é przez pola, i myszy, aby zaznaczy¢ pola wyboru. Po zakonczeniu ostatniego pola, zapisaé dokument na dysku twardym, aby przyszlych aktualizacji lub klik nij przycisk drukowania.

. [llinois WNIOSEK W SPRAWIE SKARGI
' State Board of DOTYCZACEJ STANOWEGO
Education KSZTALCENIA SPECJALNEGO

STANOWE DOCHODZENIE W SPRAWIE SKARGI

Procedury skfadania skarg dotyczgcych edukacji specjalnej sg okreslone w kodeksie przepisow federalnych (Code of
Federal Regulations, CFR) w 34 CFR 300.151-34 CFR 300.153, kodeksie administracyjnym stanu lllinois (lllinois
Administrative Code, IAC) w 23 IAC 226.570, oraz w zbiorze przepiséw stanu lllinois (lllinois Compiled Statutes, ILCS) w
105 ILCS 5/14-8.02¢.

Przepisy federalne sg dostepne pod adresem:
https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx ?tpl=/ecfrbrowse/Title34/34cfr300 _main_02.tpl

Przepisy stanowe sg dostepne na stronie https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/023/02300226sections.html

Przepisy stanowe sg dostepne na stronie:
https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HAMt%2E+14&ActID=1005&ChapterID=17&SeqStart=1166
00000&SegEnd=122900000

FORMULARZ WNIOSKU

Zgodnie z przepisami federalnymi pod numerem 34 CFR 300.509, formularz ten zostat opracowany w celu pomocy
rodzicom i innym stronom w ztozeniu skargi dotyczgcej stanowego ksztatcenia specjalnego. Korzystanie z tego formularza
jest zalecane, ale nie jest wymagane. Jednakze wszystkie informacje wymagane w tym formularzu muszg by¢ dostarczone
przed przystgpieniem do dochodzenia. W przypadku braku wymaganych informacji rozpatrzenie skargi moze ulec
opOznieniu lub skarga moze zosta¢ odrzucona.

RODZAJE SKARG
Skarga dotyczgca stanowego ksztatcenia specjalnego moze by¢ ztozona w imieniu konkretnego dziecka lub grupy dzieci.
Skarga w imieniu grupy dzieci jest okreslana jako skarga systemowa.

KOPIA SKARGI DO OKREGU SZKOLNEGO
Zgodnie z przepisami 34 CFR 300.153(d) strona sktadajgca skarge jest zobowigzana do przekazania kopii skargi do okregu
szkolnego, ktéremu podlega dziecko w tym samym czasie, gdy strona sktada skarge do tej agenciji.

DOKUMENTACJA UZUPELNIAJACA

Jesli to mozliwe, prosimy o dostarczenie kopii wszelkiej dokumentacji uzupetniajgcej zwigzanej z zarzutami zawartymi w
tym wniosku, ktéra moze byé pomocna, takiej jak kopia aktualnego Indywidualnego Programu Edukacyjnego (Individualized
Education Program, IEP), korespondencja zwigzana z kwestiami zawartymi w skardze (tj. e-maile, listy) itp.

WYRAZENIE ZGODY

Skargi dotyczace konkretnego dziecka ztozone przez osobe inng niz rodzic/opiekun muszg zawierac list wyrazajgcy zgode
na to, aby Rada ds. Edukacji Stanu lllinois (lllinois State Board of Education, ISBE) podzielita sie ze skarzgcym informacjami
na temat wynikow dochodzenia w sprawie skargi. Podobnie, jesli osoba fizyczna sktada skarge w imieniu ucznia/studenta,
ktéry osiggnat petnoletnios¢ (18 lat lub wiecej), do skargi musi ona dotaczy¢ pismo wyrazajgce zgode na udostepnienie
przez ISBE skarzacemu informacji na temat wynikbw dochodzenia. Formularz zezwolenia jest dostepny na stronie
https://www.isbe.net/Documents/34-26-share-complaint-info.pdf

WCZESNE ROZSTRZYGANIE

Rozpatrywanie skarg trwa do 60 dni. W zwigzku z tym zacheca sie rodzicéw i okregi szkolne do angazowania sie w ich
wczesne rozstrzyganie. Wczesne rozstrzyganie jest nieformalnym sposobem rozstrzygania skarg przez okregi i rodzicéw
na poziomie lokalnym. W ramach procedury sktadania skarg, okreg szkolny ma mozliwo$¢ rozstrzygniecia kwestii zawartych
w skardze. Skarzacy moze zaakceptowac rozstrzygniecie zaproponowane przez okreg szkolny i wycofa¢ skarge. ISBE
moze réwniez rozwazyé rozstrzygniecie zaproponowane przez okreg na etapie dochodzenia. Dodatkowo rodzic(e) i okreg
szkolny moga zaangazowac¢ sie w finansowane przez wtadze stanowe posrednictwo IEP lub mediacje w celu rozwigzania
przedmiotu skargi.

Posrednictwo IEP — https://www.isbe.net/Pages/IEP-Facilitation-System.aspx



https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-B/subject-group-ECFR7045db53cb77b17
https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/023/023002260F05700R.html
https://www.ilga.gov/legislation/ilcs/fulltext.asp?DocName=010500050K14-8.02e
https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx?tpl=/ecfrbrowse/Title34/34cfr300_main_02.tpl
https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/023/02300226sections.html
https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HArt%2E+14&amp;amp;ActID=1005&amp;amp;ChapterID=17&amp;amp;SeqStart=116600000&amp;amp;SeqEnd=122900000
https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HArt%2E+14&amp;amp;ActID=1005&amp;amp;ChapterID=17&amp;amp;SeqStart=116600000&amp;amp;SeqEnd=122900000
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-E/section-300.509
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-B/subject-group-ECFR7045db53cb77b17/section-300.153
https://www.isbe.net/Documents/34-26-share-complaint-info.pdf
https://www.isbe.net/Pages/IEP-Facilitation-System.aspx

Finansowane przez wladze stanowe posrednictwo |IEP jest bezptatng ustugg oferowang okregom i rodzicom uczniéw z
niepetnosprawnoscig. Proces posrednictwa IEP ma na celu promowanie skutecznej komunikacji i zapobieganie konfliktom.
Obie strony muszg uzgodni¢ posiadanie neutralnego mediatora obecnego na posiedzeniu IEP, ktéry pomagatby w ramach
posrednictwa IEP, zanim zostanie on przydzielony do danej sprawy.

Mediacja — https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-State-Sponsored-Mediation.aspx

Ustugi mediacyjne w stanie lllinois sg zarzgdzane i nadzorowane przez ISBE i sg one $wiadczone bez zadnych kosztéw
dla stron. Mediacja jest:

1. Srodkiem do rozstrzygania sporéw dotyczgcych specjalnych ustug edukacyjnych, opieki instytucjonalnej i
powigzanych ustug dla dzieci zapisanych do szkot publicznych w stanie lllinois; oraz
2. Przeprowadzana pod warunkiem, ze obie strony sporu dobrowolnie zgodzg sie na udziat w procesie mediacji.

Jezeli strony chcg uczestniczyé w finansowanym przez wiadze stanowe posrednictwie lub mediacjach IEP, prosimy o
odwiedzenie odpowiedniej strony internetowej w celu uzyskania dostepu do wiasciwego formularza wniosku i uzyskania
dodatkowych informaciji dotyczacych tych mozliwosci rozstrzygania sporéw.

HARMONOGRAMY ROZPATRYWANIA SKARG

o Domniemane naruszenia — przepisy federalne wymagajg, aby bada¢ tylko te domniemane naruszenia, ktére miaty
miejsce nie wczesniej niz rok przed datg otrzymania skargi. Wszelkie wczesniejsze kwestie nie stang sie czescig
procesu dochodzeniowego.

e Dochodzenie — przepisy federalne dotyczgace dochodzen wymagajg, aby skargi byly analizowane, a czas do
dokonanie ustalehA wynosi 60 dni, chyba ze wyjgtkowe okolicznosci wymagajg przedtuzenia tego czasu na
odpowiednie rozpatrzenie i rozstrzygniecie skargi. Rozszerzenia takie sg ustalane indywidualnie przez osobe
rozpatrujgca skarge.

o Przediuzenie terminu — przedtuzenie terminu musi zostaé przyznane, jezeli zainteresowane strony wyrazg zgode
na przedtuzenie 60-dniowego terminu dochodzenia w celu wziecia udziatu w finansowanej przez witadze stanu
mediacji majacej na celu rozstrzyganie sporéw okreslonych w skardze.

PROCES ROZPATRYWANIA SKARG

Po otrzymaniu pisemnej, podpisanej skargi dotyczgcej naruszenia wymogoéw edukacji specjalnej, zawierajgcej fakty, na
ktérych opiera sie dana skarga, ISBE przeprowadzi dochodzenie i dostarczy pisemne sprawozdanie z ustalen do okregu
szkolnego oraz do osoby lub agenciji sktadajgcej skarge. Dodatkowe informacje majgce wptyw na dostarczenie listu ustalen
znajduijg sie w sekcji ,Wyrazenie zgody” powyzej. W przypadku stwierdzenia jednego lub wiecej naruszen, raport ten bedzie
zawierat dziatania naprawcze i harmonogram, ktére majg by¢ przestrzegane przez okreg szkolny. Od pisemnej decyzji w
sprawie skargi nie przystuguje formalne odwofanie.

PROPONOWANE ROSTRZYGNIECIE

Pisemna skarga musi zawiera¢ proponowane rozstrzygniecie danej kwestii w zakresie znanym i dostepnym stronie w
momencie sktadania skargi. Proponowane rozstrzygniecie zostanie rozpatrzone, jesli od okregu szkolnego wymagane sg
jakiekolwiek dziatania naprawcze. Ostateczna decyzja w sprawie dziatan naprawczych zostanie jednak podjeta przez ISBE.

DZIALANIA NAPRAWCZE

Proces sktadania skarg ma na celu zidentyfikowanie i skorygowanie niezgodnosci z przepisami dotyczacymi edukacji
specjalnej. Nie ma on charakteru karnego i nie bedzie skutkowaé¢ dziataniami dyscyplinarnymi wobec poszczegdlnych
pracownikow.

JURYSDYKCJA

Do dochodzenia zarzutéw dotyczgcych edukacji specjalnej upowazniony jest wylgcznie Departament Edukacji Specjalnej.
Departament nie jest uprawniony do rozpatrywania skarg, ktére nie sg konkretnie zwigzane ze stanowymi i/lub federalnymi
zasadami i przepisami dotyczgcymi edukacji specjalnej, jak np.:

e Sprawy lokalne (tj. zachowanie personelu, metodologia nauczanial/instruktazu, ogdlne przepisy dotyczace
edukacji, zastraszanie itp.) — te obawy nalezy kierowa¢ do lokalnych administratorow okregu szkolnego i/lub
lokalnej rady oswiatowej lub Regionalnego Biura ds. Edukacji (Regional Office of Education, ROE). Katalog ROE
jest dostepny pod adresem https://www.isbe.net/roe.

e Tres¢ lub dokiadno$¢ dokumentaciji edukacyjnej —zgodnie z kodeksem administracyjnym stanu lllinois pod
adresem 23 IAC 375.90, rodzice majg prawo do przestuchania w celu zakwestionowania kazdego wpisu w aktach
uczniéw (z wyjatkiem ocen akademickich). Wniosek musi by¢ ztozony w formie pisemnej do szkoty.



https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-State-Sponsored-Mediation.aspx
https://www.isbe.net/roe
ftp://www.ilga.gov/jcar/admincode/023/023003750000900R.html

Naduzycie/zaniedbanie — jesli podejrzewasz, ze dziecko zostato skrzywdzone lub jest zagrozone skrzywdzeniem
w wyniku naduzycia lub zaniedbania, zadzwoh na catodobowg infolinie ds. naduzy¢ wobec dzieci pod numer 800-
25-ABUSE (800/252-2873).

Sekcja 504/Dyskryminacja, nekanie i/lub dziatania odwetowe — takie kwestie nalezy kierowa¢ za posrednictwem
Biura Praw Obywatelskich (Office for Civil Rights, OCR) Wydziatu edukacji Stanéw Zjednoczonych pod numerem
312/730-1560.

Egzekwowanie umowy o mediacji — zgodnie z rozporzgdzeniem federalnym 34 CFR 300.506(b)(7), pisemnie
podpisana umowa o mediacji jest egzekwowalna w sgdzie stanowym lub amerykanskim sgdzie rejonowym.
Egzekwowanie decyzji w sprawie przeprowadzenia nalezytego postepowania wyjasniajgcego — Nalezy
skontaktowaé sie z koordynatorem ds. przeprowadzenia nalezytego postepowania wyjasniajgcego ISBE pod
adresem 217/782-5589 lub 866/262-6663 w sprawie wykonania decyzji dot. przeprowadzenia postepowania
wyjasniajgcego.

POMOCNE WSKAZOWKI

Przed zlozeniem skargi prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z informacjami zawartymi na poprzednich stronach.

Wypetnij wszystkie czesci formularza na stronach 4 i 5. Niedostarczenie wszystkich informacji wymaganych w

niniejszym formularzu moze opézni¢ wszczecie dochodzenia lub skutkowa¢ odrzuceniem skargi.

Badz konkretny. Nie musisz dokfadnie wiedzieé, jakie prawo zostato naruszone, ale musisz wyjasnié, co Twoim

zdaniem szkota zrobita Zle i opisac¢, co doprowadzito Cie do przekonania, ze szkota naruszyta prawo. Na przyktad:

o Szkota nie postepuje zgodnie z IEP mojego dziecka. IEP méwi, ze dziecko ma siedzie¢ z przodu klasy, ale
kiedy odwiedzitem/am jego klase, siedziato z tytu klasy.

o 23 pazdziernika moje dziecko nie dostato dodatkowego czasu na test z nauk Scistych.

Dostarcz odpowiednig dokumentacje na poparcie swojego (swoich) zarzutu(-6w).

ZASOBY

Skuteczne rozwigzywanie sporéw:
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Effective-Dispute- Resolution.aspx

Strona ISBE z informacjami dla rodzicow/opiekunéw dotyczacymi edukacji specjalne;:
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Parents-of-Students-with-Disabilities.aspx
Centrum Wiasciwego Rozwigzywania Sporow w Edukacji Specjalnej (CADRE):
https://www.cadreworks.org/

PRZEDL.OZENIE DOKUMENTOW

Wszystkie wymagane informacje i kopie odpowiednich dokumentéw mozna przestaé pocztg, faksem lub pocztg
elektroniczng na adres:

lllinois State Board of Education
Departament of Special Education Operational Support
Attn: Complaint Coordinator
100 North First Street
Springfield, IL 62777-0001
217/782-0372 (faks)
statecomplaints@isbe.net

LISTA KONTROLNA SKARG | ZAZALEN

Ll Podates swoje imie i nazwisko, adres i dane kontaktowe.
"1 Podates imie i nazwisko ucznia, dane kontaktowe oraz nazwe dystryktu szkolnego
i szkoty, do ktorej uczen uczeszcza.
"1 Podates szczegotowe informacje na temat tego, kiedy, gdzie i jak doszto do
domniemanego naruszenia (naruszen).
Przedstawites propozycje rozwigzania problemu.
Podpisates skarge.
Przestates strony 4 i 5 swojej skargi, aby upewni¢ sie, ze ISBE otrzyma skarge nie
pozniej niz JEDEN ROK od wystgpienia domniemanego naruszenia.
Dostarczytes kopie swojej skargi do agencji publicznej, przeciwko ktérej sktadasz skarge.

OO

|

3


https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/index.html
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-E/section-300.506
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Effective-Dispute-Resolution.aspx
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Parents-of-Students-with-Disabilities.aspx
https://www.cadreworks.org/

Whniosek w sprawie skargi dotyczgcej stanowego
ksztatcenia specjalnego

RADA DS. EDUKACJI STANU ILLINOIS — DEPARTAMENT EDUKACJI SPECJALNEJ

Formularz ten moze by¢ uzyty, gdy osoba lub organizacja uwaza, ze okreg szkolny naruszyt wymagania dotyczace
edukacji specjalnej zgodnie z ustawg o edukacji oséb z niepetnosprawnoscig (Individual with Disabilities Education
Act (IDEA)) lub jej przepisami wykonawczymi (34 CFR), artykutem 14 kodeksu szkolnego stanu lllinois i/lub tytutem
23 kodeksu administracyjnego stanu lllinois (czes¢ 226). Korzystanie z tego formularza jest opcjonalne, ale wszystkie
informacje sg wymagane w celu rozpatrzenia skargi.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat procesu rozpatrywania skarg dotyczacych edukacji specjalnej lub pomocy w
wypetnieniu niniejszego formularza, prosimy o kontakt z Departamentem Edukacji Specjalnej pod numerem 217/782-
5589. Dodatkowe informacje na temat procesu rozpatrywania skarg dotyczacych edukacji specjalnej sg réwniez
dostepne na stronie internetowej:

https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Complaint-Investigation-Process.aspx

Rada ds. Edukacji stanu lllinois, Departament Edukacji Specjalnej jest upowazniony wytacznie do
analizowania zarzutow dotyczacych edukacji specjalne;.

INFORMACJE O OSOBIE FIZYCZNEJ/ORGANIZACJI SKLADAJACEJ SKARGE:

Nazwa/Organizacja*:

Adres™:

Miasto: Stan: Kod pocztowy:

Numer kontaktowy w ciggu dnia*: Adres e-mail:

0 Do domu [ Do pracy [ Komoérkowy [1 Zaznacz tutaj, aby otrzymywac korespondencje za

posrednictwem poczty elektronicznej.
Stosunek prawny wobec ucznia: [J Rodzic/opiekun [0 Adwokat [ Petnomocnik [ Inny:

Podstawowy jezyk/sposdb komunikacji:

INFORMACJE DOTYCZACE UCZNIA [wymagane w przypadku stwierdzenia naruszen w odniesieniu do
konkretnego dziecka]:

Imie i nazwisko*:

Adres*:

Miasto: Stan: Kod pocztowy:

Data urodzenia: Rasa/pochodzenie: Niepetnosprawnosc:
IDENTYFIKATOR SIS: Klasa: Plec:

Czyuczen ma lEP? [0 Tak [ Nie

W przypadku bezdomnego dziecka lub mtodej osoby prosimy o podanie dostepnych informac;ji dla dziecka oraz
nazwy szkoty, do ktérej dziecko uczeszcza.

INFORMACJE O OKREGU:

Czy dziecko jest obecnie zapisane do szkoty? 1 Tak [ Nie

Nazwa okregu/szkoty, do ktérej obecnie uczeszcza dziecko:
[wymagane w przypadku domniemanego naruszenia w odniesieniu do konkretnego dziecka]

Nazwa okregu/szkoty, w ktérej miato miejsce domniemane naruszenie (naruszenia):



https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Complaint-Investigation-Process.aspx

INFORMACJE O SKARDZE:

Data(y) domniemanego naruszenia (domniemanych naruszen)* [nie wiecej niz rok przed datg otrzymania skargi
przez ISBE]

Opis domniemanego naruszenia (domniemanych naruszen) i towarzyszacych im faktéw* [np. odpowiednie daty,
kolejnosc¢ zdarzen, nazwiska/tytuty oséb zaangazowanych, fakty specyficzne dla charakteru problemu, informacje
dotyczace tego, w jaki sposdb okreg nie spetnit wymogow dotyczgcych ksztatcenia specjalnego]. (Miejsce w tym
polu tekstowym jest ograniczone do okreslonej liczby znakow). Jesli zarzuty nie mieszczg sie w przewidzianym
miejscu, prosimy o przestanie oddzielnego dokumentu [np. odrecznego, maszynopisu w formacie Word, PDF itp..)

Opis proponowanego rozwigzania [np. zwotanie posiedzenia zespotu IEP, przeszkolenie personelu, zapewnienie
ustug w zakresie edukacji wyrownawczej itp.] (W razie potrzeby dotgczy¢ dodatkowe strony)

Prosimy o wskazanie osob, z ktérymi sie kontaktowates w celu rozwigzania problemdéw okreslonych w niniejszej
skardze.

Imie i nazwisko: Tytut:
Imie i nazwisko: Tytut:
Imie i nazwisko: Tytut:

Opis i wyniki préb rozwigzania problemoéw przed ztozeniem skargi:

Czy zwrdcono sie z prosbg o mediacje, posrednictwo w ramach IEP lub nalezyte postepowanie?
O Tak [ Nie

Czy jestes zainteresowany uczestnictwem w sponsorowanej przez stan mediacji lub posrednictwie IEP w dgzeniu do
rozwigzania problemu(-6w) zawartego(-ych) w niniejszej skardze? (Wiecej informacji na temat tych procesow
rozwigzywania sporéw znajduje sie na stronach 1-2 niniejszego dokumentu).

O Tak O Nie

Strona sktadajaca skarge jest zobowigzana do przekazania kopii skargi do okregu szkolnego lub agenc;ji
publicznej dziatajgcej na rzecz dziecka jednoczesnie ze ztozeniem skargi do ISBE.*
Prosimy o wskazanie osoby/oséb w okregu/instytuciji publicznej, ktérym przekazano kopie skargi*:

Imie i nazwisko: Tytut:

Podpis osoby sktadajgcej skarge™: Data:

*Informacja wymagana w celu wszczecia dochodzenia.

Wypetniony formularz i kopie wszelkich istotnych dokumentéw mogag byé przesytane pocztg, faksem lub pocztg
elektroniczna:

lllinois State Board of Education
Departament of Special Education Operational Support
Attn: Complaint Coordinator
100 North First Street
Springfield, IL 62777-0001
217/782-0372 (faks)
statecomplaints@isbe.net

5 Drukuj stro ne I | Wyczy $¢ formularzl
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