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درخواستِ شکایت برائے ریاستی خصوصی تعلیم 
ریاستی تفتیش برائے شکایت 

 Code of Federal Regulations، CFR)34 CFR ( خصوصی تعلیم سے متعلق کوئی شکایت درج کرنے کے طریقه ہائے کار کو وفاقی ضوابط کے کوڈ
CFR 300.151-34 300.153، الینوائے کے انتظامی کوڈ )Illinois Administrative Code، IAC)23 IAC 226.570، اور الینوائے کے مرتب شده 

آئین )Illinois Compiled Statutes، ILCS) 105ILCS 5/14-8.02e میں مقرر کیا گیا ہے۔  

 وفاقی ضوابط تک یہاں سے رسائی کی جا سکتی ہے
idx?tpl=/ecfrbrowse/Title34/34cfr300_main_02.tpl-bin/text-https://www.ecfr.gov/cgi 

 /sections.html023/02300226https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincodeستی ضوابط تک یہاں سے رسائی کی جا سکتی ہے ریا

 ریاستی آئین تک یہاں سے رسائی کی جا سکتی ہے
1005&ChapterID=17&SeqStart=1166https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HArt%2E+14&ActID=

SeqEnd=122900000&00000 

 درخواست فارم
کے مطابق، ریاستی خصوصی تعلیم کے بارے میں ایک شکایت درج کرنے میں والدین اور دیگر فریقوں کی معاونت کے لیے یہ  CFR 300.509 34وفاقی ضوابط 

یں درخواست کرده تمام فارم ترتیب دیا گیا ہے۔ اس فارم کے استعمال کی تجویز دی جاتی ہے، مگر یہ درکار نہیں ہے۔ تاہم، تفتیش میں پیشرفت سے قبل، اس فارم م
 جا سکتی ہے۔لومات مہیا کرنا ضروری ہے۔ اگر کوئی مطلوبہ معلومات موجود نہ ہوں، تو شکایت پر عمل کاری میں تاخیر ہو سکتی ہے یا یہ شکایت بند کی مع

 شکایت کی اقسام
تی ہے۔ بچوں کے گروپ کی شکایت برائے ریاستی خصوصی تعلیم، کسی مخصوص بچے کی طرف سے، یا بچوں کے ایک گروپ کی طرف سے درج کروائی جا سک

 طرف سے شکایت کو نظامی شکایت کے طور پر جانا جاتا ہے۔  

 اسکول ڈسڻرکٹ کے لیے شکایت کی نقل
34 CFR 300.153(d(  کے مطابق، وه فریق جو شکایت درج کروا رہا ہے اس سے درکار ہے کہ اس اسکول ڈسڻرکٹ کو شکایت کی ایک نقل ارسال کریں جو اسی

 وقت بچے کے لیے خدمت انجام دے رہا ہو جب کہ اس فریق نے اس ایجنسی کے پاس یہ شکایت درج کروائی ہے۔ 

 معاونتی دستاویزات
ا کہ موجوده انفرادی اب ہوں، تو براه کرم اس درخواست میں لگائے گئے الزامات سے متعلق ایسی معاونتی دستاویزات فراہم کریں جو فائده مند ہو سکتی ہیں، جیساگر دستی

 میلز، خطوط) کی نقل، وغیره۔  )، شکایت میں موجود مسائل سے متعلقہ خط و کتابت (جیسا کہ ای Individualized Education Program، IEPتعلیمی پروگرام (

 رضامندی
رضامندی والد/والده/سرپرست کے علاوه کسی فرد کی جانب سے کسی مخصوص بچے کے بارے میں دائر کرده شکایات کے ساتھ والد/والده/سرپرست کی طرف سے 

منسلک ہونا ضروری ہے تاکہ شکایت کی تفتیش کے نتائج کے  )Illinois State Board of Education، ISBEکا خط برائے الینوائے اسڻیٹ بورڈ آف ایجوکیشن (
ا ہے جو بلوغت بارے میں، شکایت کننده کے ساتھ معلومات کا اشتراک کیا جا سکے۔ اسی طرح، اگر کوئی فرد ایک ایسے طالب علم کی طرف سے شکایت درج کروات

کی  ISBEکے ساتھ طالب علم کی طرف سے رضامندی کا خط منسلک ہونا لازمی ہے تاکہ سال یا اس سے زائد کی عمر) کو پہنچ گیا ہے، تو درخواست  18کی عمر (
جانب سے شکایت کی تفتیش کے نتائج کے بارے میں شکایت کننده کے ساتھ معلومات کا اشتراک کر سکے۔ اجازت کا ایک فارم

https://www.isbe.net/Documents/34-26-share-complaint-info.pdf  پر دستیاب ہے 

 فوری حل
دن تک کا وقت لگتا ہے اور، اسی لیے، والدین اور اسکول ڈسڻرکڻس کی حوصلہ افزائی کی جاتی ہے کہ فوری حل نکالنے کے  60شکایت کی تفتیش مکمل ہونے میں 

فوری حل، ڈسڻرکڻس اور والدین کے لیے مقامی سطح پر شکایات کا حل نکالنے کا ایک غیر رسمی ذریعہ ہے۔ شکایت کے طریقہ ہائے کار کا حصہ عمل میں شامل ہوں۔ 
یا کوئی بھی کیا گ ہونے کے طور پر، اسکول ڈسڻرکٹ کو یہ موقع حاصل ہوتا ہے کہ وه شکایت میں موجود مسائل کا حل فراہم کرے۔ اسکول ڈسڻرکٹ کی جانب سے پیش

بھی اپنی تفتیش میں ڈسڻرکٹ کی جانب سے مجوزه حل کو زیرِ غور لا سکتا ہے۔ اس کے  ISBEحل شکایت کننده قبول کر سکتا ہے اور شکایت واپس لے سکتا ہے۔ 
ولت کاری یا ثالثی میں شامل ہو سکتے سہ IEPعلاوه، والد/والده(والدین) اور اسکول ڈسڻرکٹ، خدشے کی وجوہات حل کرنے کے لیے ریاست کی طرف سے پیش کرده 

 ہیں۔ 

IEP سہولت کاری—System.aspx-Facilitation-https://www.isbe.net/Pages/IEP 

سہولت  IEPسہولت کاری، ایک مفت خدمت ہے جو ڈسڻرکڻس اور معذوری کے شکار طلباء کے والدین کو پیش کی جاتی ہے۔  IEPریاست کی طرف سے پیش کرده 
کو اس بات  کاری کے عمل کا مقصد، مؤثر رابطے کی ترویج اور تنازعات کی روک تھام ہے۔ مقدمے کے لیے کسی سہولت کار کی تقرری سے پہلے دونوں فریقین

 کی ترویج کے لیے ایک غیر جانبدار سہولت کار کی موجودگی اہم ہو گی۔ IEPمیڻنگ میں  IEPچاہیئے کہ  پر اتفاق کر لینا

 diation.aspxMe-Sponsored-State-Education-https://www.isbe.net/Pages/Special—ثالثی

ISBE :کی طرف سے الینوائے کی ثالثی خدمات کا انتظام اور نگرانی کی جاتی ہے اور یہ فریقین کو بلا معاوضہ فراہم کی جاتی ہیں۔ ثالثی جو کہ 

https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-B/subject-group-ECFR7045db53cb77b17
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-B/subject-group-ECFR7045db53cb77b17
https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/023/023002260F05700R.html
https://www.ilga.gov/legislation/ilcs/fulltext.asp?DocName=010500050K14-8.02e
https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-idx?tpl=/ecfrbrowse/Title34/34cfr300_main_02.tpl
https://www.ilga.gov/commission/jcar/admincode/023/02300226sections.html
https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HArt%2E+14&amp;amp;ActID=1005&amp;amp;ChapterID=17&amp;amp;SeqStart=116600000&amp;amp;SeqEnd=122900000
https://ilga.gov/legislation/ilcs/ilcs4.asp?DocName=010500050HArt%2E+14&amp;amp;ActID=1005&amp;amp;ChapterID=17&amp;amp;SeqStart=116600000&amp;amp;SeqEnd=122900000
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-E/section-300.509
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-B/subject-group-ECFR7045db53cb77b17/section-300.153
https://www.isbe.net/Documents/34-26-share-complaint-info.pdf
https://www.isbe.net/Pages/IEP-Facilitation-System.aspx
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-State-Sponsored-Mediation.aspx
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کے  خصوصی تعلیمی خدمات، تعیناتی اور الینوائے کے عوامی اسکولز میں اندراج کرده بچوں سے متعلقہ خدمات کے بارے میں اختلافات کو حل کرنے .1
 ذریعے کے طور پر مرتب کی گئی ہے؛ اور

 انہ طور پر اتفاق کر لیں۔اس وقت فراہم کی جائے گی جب اختلاف کا شکار دونوں فریقین ثالثی کے عمل میں شامل ہونے پر رضاکار .2

سہولت کاری یا ثالثی میں شامل ہونے کی خواہش رکھتے ہوں، تو براه کرم مناسب درخواست فارم تک رسائی کے لیے اور مسئلے  IEPاگر فریقین ریاست کی تعاون یافتہ 
 ٹ ملاحظہ کریں۔ کے حل سے متعلقہ ان اختیارات کے بارے میں مزید معلومات حاصل کرنے کے لیے متعلقہ ویب سائ

 
 شکایت کی تفتیش کی ڻائم لائنز

وفاقی ضوابط کے مطابق صرف ان مبینہ خلاف ورزیوں کی تفتیش کی جانی چاہیئے جو شکایت کے موصول ہونے کی تاریخ سے قبل —مبینہ خلاف ورزیاں •
 اس تاریخ سے قبل پیش آنے والے کوئی بھی مسائل تفتیشی عمل کا حصہ نہیں بنیں گے۔وقوع پذیر ہوئی ہوں۔  ایک سال کے اندر

دن کے اندر کی جانی چاہیئے، ماسوائے اس صورت میں کہ جب غیر  60وفاقی ضوابط تقاضا کرتے ہیں کہ شکایات کی تفتیش، اور نتائج کی شناخت —تفتیش •
و تاکہ مکمل طور پر شکایت کی تفتیش کی جائے اور حل نکالا جائے۔ شکایت کے تفتیش کار معمولی صورتوں کی وجہ سے وقت میں توسیع کی ضرورت ہ

 کی جانب سے ایسی توسیعات کا تعین انفرادی بنیاد پر کیا جائے گا۔  
ے گی تاکہ وه شکایت میں دن کی ڻائم لائن میں توسیع پر اتفاق کرتے ہیں تو توسیع لازمی طور پر کی جائ 60اگر شامل فریقین تفتیش کے لیے —توسیعات •

 شناخت کرده مسائل کو حل کرنے کے لیے ریاست کی پیش کرده ثالثی میں شامل ہو سکیں۔  
 

 شکایت کی تفتیش کا عمل
یت مبنی ہے، ایسی کوئی ایسی تحریری، دستخط شده شکایت جو خصوصی تعلیمی شرائط کی خلاف ورزی کا الزام عائد کرتی ہو جس میں وه حقائق شامل ہوں جن پر شکا

کی تحریری رپورٹ فراہم اور شکایت درج کروانے والے شخص یا ایجنسی کو نتائج  اسکول ڈسڻرکٹ کوتفتیش کروائے گا اور  ISBEشکایت کے موصول ہونے پر، 
ائد خلاف ورزیاں پائی کرے گا۔ نتائج کے خط کی شرط کو متاثر کرنے والی اضافی معلومات کے لیے براه کرم اوپر "رضامندی" کا سیکشن ملاحظہ کریں۔ اگر ایک یا ز

عمل کرنا ہو گا۔ شکایت کے تحریری فیصلے کے لیے کوئی رسمی  گئی ہوں، تو رپورٹ میں اصلاحی کارروائیاں اور ڻائم لائنز شامل ہوں گی جن پر اسکول ڈسڻرکٹ کو
 اپیل نہیں ہوتی۔

 
 مجوزه حل

اگر اسکول ڈسڻرکٹ  تحریری شکایت میں معلوم حد تک مسئلے کا مجوزه اور جس وقت شکایت جمع کروائی گئی ہو اس وقت فریق کے لیے دستیاب حل شامل ہونا چاہیئے۔
کی طرف  ISBEکی ضرورت ہوئی تو مجوزه حل پر غور کیا جائے گا۔ تاہم، اصلاحی کارروائیوں پر آخری فیصلے کا تعین  کی طرف سے کسی اصلاحی کارروائیوں

 سے کیا جائے گا۔
 

 اصلاحی کارروائیاں
ر اس کے نتیجے میں عملے شکایت کے عمل کو، خصوصی تعلیم کے ضوابط کی عدم تعمیل کی شناخت اور اصلاح کے لیے مرتب کیا گیا ہے۔ یہ قابل سزا نہیں ہے او

 کے انفرادی ارکان کے خلاف تادیبی کارروائی نہیں کی جائے گی۔ 
 

 دائره کار
فتیش کا مجاز صرف خصوصی تعلیم کا محکمہ ہی اس بات کا مجاز ہے کہ خصوصی تعلیم سے متعلقہ الزامات کی تفتیش کرے۔ محکمہ خصوصی تعلیم ان شکایات کی ت

 ست اور/یا وفاقی خصوصی تعلیم کے قواعد اور ضوابط سے متعلق نہ ہوں، جیسا کہ:جو خاص طور پر ریا نہیں ہے
ان خدشات کو اسکول کے مقامی —مقامی معاملات (جیسا کہ عملے کا رویہ، تعلیم/تدریس کا طریقہ، عمومی تعلیمی ضوابط، غنڈه گردی کرنا، وغیره) •

) کے ذریعے حل کرنا لازم Regional Office of Education، ROEڈسڻرکٹ کے منتظمین اور/یا مقامی تعلیمی بورڈ، یا علاقائی دفتر برائے تعلیم (
 پر دستیاب ہے۔  https://www.isbe.net/roeکی ڈائریکڻری  ROEsہے۔ 

، والدین کو طالب علم کے اسکول ریکارڈز میں (تعلیمی درجات کے IAC 375.90 23ریاستی ضابطہ از  بمطابق—تعلیمی ریکارڈز کا مواد یا درستگی •
 ے۔  علاوه) کسی بھی قسم کے اندراج کو چیلنج کرنے کے لیے ایک سماعت کا حق حاصل ہے۔ اسکول کے پاس ایک تحریری درخواست جمع کروانا لازمی ہ

پہنچ چکا ہے یا وه بدسلوکی یا غفلت کے سبب نقصان سے دوچار ہونے کے خطرے کی زد  اگر آپ کو شک ہو کہ کسی بچے کو نقصان—بدسلوکی/غفلت •
 ) پر کال کریں۔ABUSE (800/252-2873-25-800گھنڻے دستیاب ہاٹ لائن  24میں ہے، تو بچوں کے خلاف بدسلوکی کی 

 Office for Civilدفتر برائے شہری حقوق (علیم کے ایسے مسائل کو امریکی محکمۂ ت—امتیازی سلوک، ہراساں کرنا، اور/یا مزاحمت/504سیکشن  •
OCR ،Rights(  کے ذریعے حل کرنا چاہیئے۔ 1560-312/730میں 

کے مطابق، ثالثی کا ایک دستخط شده تحریری معاہده ریاست کی عدالت یا امریکی  )CFR 300.506(b)(7 34وفاقی ضابطے —ایک ثالثی معاہدے کا نفاذ •
 ڈسڻرکٹ عدالت میں قابل نفاذ ہے۔ 

کے سماعت کے مقرره عمل کے کوآرڈینیڻر سے  ISBEسماعت کے فیصلے کے نفاذ کے حوالے سے —فیصلے کا نفاذ سماعت کے مقرره عمل کے •
 پر رابطہ کریں۔ 6663-866/262یا  217/782-5589

 
 مفید تجاویز

 شکایت درج کروانے سے پہلے، براه کرم پچھلے صفحات پر دی گئی معلومات کو دھیان سے پڑھ لیں۔ •
پر تمام سیکشنز مکمل کر لیں۔ اس فارم میں درخواست کرده تمام معلومات کی فراہمی میں ناکامی، تفتیش کے آغاز میں تاخیر کا  5اور  4فارم کے صفحات  •

 باعث بن سکتی ہے یا اس کے نتیجے میں شکایت خارج ہو سکتی ہے۔
ی نہیں ہے کہ کون سے قانون کی خلاف ورزی ہوئی ہے، لیکن آپ کو یہ وضاحت بالکل وضاحت سے بیان کریں۔ آپ کے لیے واضح طور پر یہ جاننا ضرور •

کہ اسکول  کرنی چاہیئے کہ آپ کے مطابق اسکول سے کہاں غلطی ہوئی ہے اور یہ بیان کرنا ہو گا کہ ایسا کیا ہوا ہے جس کے نتیجے میں آپ سمجھتے ہیں
 نے قانون کی خلاف ورزی کی ہے۔ مثال کے طور پر:

o رے بچے کے اسکول میIEP  پر عمل نہیں کر رہا۔IEP  کے مطابق یہ کہا گیا کہ اسے کلاس روم میں آگے بڻھایا جائے گا، لیکن جب میں نے اس کی
 کلاس کا دوره کیا، تو وه کلاس روم میں پیچھے بیڻھا ہوا تھا۔ 

o 23  دی گئی تھی۔اکتوبر کو، میرے بچے/میری بچی کے سائنس ڻیسٹ میں اسے اضافی وقت کی اجازت نہیں 
 اپنے الزام (الزامات) کی حمایت میں متعلقہ دستاویزات فراہم کریں۔ •

https://www.isbe.net/roe
ftp://www.ilga.gov/jcar/admincode/023/023003750000900R.html
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/index.html
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/index.html
https://www.ecfr.gov/current/title-34/subtitle-B/chapter-III/part-300/subpart-E/section-300.506
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 وسائل
تنازعے کا مؤثر حل:  •

-Dispute-Effective-Education-https://www.isbe.net/Pages/Special Resolution.aspx  
• ISBE  :کی خصوصی تعلیم کی طرف سے والد/والده/سرپرست کا معلوماتی صفحہ-Education-https://www.isbe.net/Pages/Special

Disabilities.aspx-with-Students-of-Parents  
 ):Center for Appropriate Dispute Resolution in Special Education، CADREمرکز برائے خصوصی تعلیم میں تنازعے کا موزوں حل (•

s://www.cadreworks.orghttp/ 

 جمع کروانا

 تمام مطلوبہ معلومات اور کسی بھی متعلقہ دستاویزات کی نقول، میل، فیکس، یا ای میل کی جا سکتی ہیں بنام:

 ریاست الینوائے کا تعلیمی بورڈ
 محکمۂ خصوصی تعلیم عملیاتی معاونت

 بخدمت: شکایت کا/کی کوآرڈینیڻر
100 North First Street 

Springfield, IL  62777-0001 
(فیکس) 217/782-0372

 statecomplaints@isbe.net

 شکایت کی چیک لسٹ

 آپ اپنا نام، پتہ، اور رابطے کی معلومات فراہم کر چکے ہیں۔ �
آپ طالب علم کا نام، رابطے کی معلومات، اور اسکول ڈسڻرکٹ اور اس اسکول کا نام فراہم کر  �

 چکے ہیں جہاں طالب علم پڑھتا ہے۔ 
آپ اس بارے میں تفصیلی معلومات فراہم کر چکے ہیں کہ مبینہ خلاف ورزی (خلاف ورزیاں) کب،  �

 کہاں، اور کیسے ہوئی تھیں۔
اہم کر چکے ہیں۔ آپ اس مشکل کا ایک مجوزه حل فر �
 آپ شکایت پر دستخط کر چکے ہیں۔ �
بھیج چکے ہیں تاکہ اس بات کو یقینی بنایا جائے کہ مبینہ  5اور  4س دستاویز کے صفحات آپ ا �

کی جانب سے یہ شکایت وصول کر  ISBEخلاف ورزی رونما ہونے کے بعد ایک سال کے اندر 
 لی جائے۔

آپ اس عوامی ایجنسی کو اپنی شکایت کی ایک نقل فراہم کر چکے ہیں جس کے خلاف آپ شکایت  �
 درج کروا رہے ہیں۔

https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Effective-Dispute-Resolution.aspx
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Parents-of-Students-with-Disabilities.aspx
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Parents-of-Students-with-Disabilities.aspx
https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Parents-of-Students-with-Disabilities.aspx
https://www.cadreworks.org/
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 درخواستِ شکایت برائے ریاستی خصوصی تعلیم
 محکمہ خصوصی تعلیم—ریاست الینوائے کا تعلیمی بورڈ

 Individuals withیہ فارم تب استعمال کیا جا سکتا ہے جب کسی فرد یا تنظیم کو اس بات کا یقین ہو کہ اسکول ڈسڻرکٹ نے معذور افراد کی تعلیم کے ایکٹ (
Disabilities Education Act، IDEA) 34) یا اس کے نافذ العمل ضوابط CFR ائے انتظامی کوڈ کے ، اور/یا الینو14)، الینوائے اسکول کوڈ کے آرڻیکل

) کے تحت خصوصی تعلیم کی شرائط کی خلاف ورزی کی ہے۔ اس فارم کا استعمال اختیاری ہے، لیکن شکایت پر عمل کرنے کے لیے 226(حصہ  23ڻائڻل 
 تمام مطلوبہ معلومات فراہم کرنا لازمی ہے۔

میں معاونت کے بارے میں مزید معلومات کے لیے، براه کرم محکمہ خصوصی تعلیم سے متعلق شکایت کی تفتیش کے عمل یا اس فارم کو مکمل کرنے 
پر رابطہ کریں۔ خصوصی تعلیم سے متعلق شکایت کی تفتیش کے عمل کے بارے میں اضافی معلومات یہاں دستیاب  5589-217/782خصوصی تعلیم سے 

 ہیں:  

 Process.aspx-Investigation-Complaint-Education-https://www.isbe.net/Pages/Special 

الزامات کی تفتیش کرنے کا مجاز ہے۔ ریاست الینوائے کا تعلیمی بورڈ، محکمۂ خصوصی تعلیم، صرف خصوصی تعلیم سے متعلقہ 

انفرادی/تنظیم کی جانب سے شکایت درج کروانے کی معلومات: 

نام/تنظیم٭: 

پتہ٭: 

 زپ کوڈ: ریاست:شہر: 

دن کے وقت رابطے کے لیے بہترین فون نمبر٭: 
 سیل �کام     �گھر    � 

 ای میل ایڈریس:
 ای میل کے ذریعے خط و کتابت موصول کرنے کے لیے یہاں نشان لگائیں۔ 

 دیگر: �اڻارنی      �وکیل     �والد/والده/سرپرست     طالب علم سے رشتہ: 

ابتدائی زبان/رابطے کا ذریعہ: 

 طالب علم کی معلومات [اگر کسی مخصوص بچے کے حوالے سے مبینہ خلاف ورزیاں پائی جاتی ہوں تو مطلوبہ ہیں]:

 نام٭:

پتہ٭: 

 زپ کوڈ: ریاست:شہر: 

 معذوری: نسل/قومیت: تاریخ پیدائش:

SIS ID: :صنف: درجہ 

نہیں   �جی ہاں    ہے؟    IEPکیا طالب علم کے پاس 

 کسی بے گھر بچے یا نوجوان کی صورت میں، براه کرم بچے کی دستیاب معلومات اور وه بچہ جس اسکول میں جاتا ہے اس کا نام فراہم کریں۔

 ڈسڻرکٹ کی معلومات:

نہیں     �جی ہاں    کیا موجوده طور پر اسکول میں بچے کا اندراج ہو چکا ہے؟  

 اس ڈسڻرکٹ/اسکول کا نام جس میں بچہ فی الحال پڑھتا ہے:
 [اگر مبینہ خلاف ورزیاں کسی مخصوص بچے کے حوالے سے ہیں تو درکار ہے]

 اس ڈسڻرکٹ/اسکول کا نام جہاں مبینہ خلاف ورزی (خلاف ورزیاں) وقوع پذیر ہوئی ہیں:

https://www.isbe.net/Pages/Special-Education-Complaint-Investigation-Process.aspx
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 شکایت کی معلومات:

 ایک سال نہ گزرا ہو] پہلےکو شکایت موصول ہونے کی تاریخ سے  ISBE٭ [مبینہ خلاف ورزی (خلاف ورزیوں) کی تاریخ (تواریخ)

[مثلاً، متعلقہ تواریخ، واقعات کی ترتیب، شامل افراد کے نام/ڻائڻلز، مسئلے کی نوعیت مبینہ خلاف ورزی (خلاف ورزیوں) اور معاونتی حقائق کی تفصیل٭ 
میں دستیاب سے متعلقہ حقائق، اس بارے میں معلومات کہ یہ ڈسڻرکٹ خصوصی تعلیم کی شرائط پر پورا اترنے میں کیسے ناکام رہا تھا] (اس متن کے خانے 

گر یہ الزامات فراہم کی گئی جگہ میں پورے نہ آتے ہوں، تو براه کرم ایک علیحده دستاویز جمع کروائیں جگہ، حروف کی مخصوص تعداد تک محدود ہے۔ ا
 ۔)، وغیره] جس میں آپ کے الزامات کا مکمل متن شامل ہوPDF[مثلاً، دستی تحریر شده، ڻائپ شده ورڈ ڈاکیومنٹ، 

(اگر  ڻیم کی ایک ملاقات منعقد کریں، عملے کے لیے تربیت کروائیں، بامعاوضہ تعلیمی خدمات فراہم کریں، وغیره] IEP[مثلاً  مجوزه حل کی تفصیل
  ضرورت ہو تو اضافی صفحات منسلک کریں)

براه کرم ان افراد کی شناخت کریں جن سے آپ، اس شکایت میں نشاندہی کرده خدشات کو حل کرنے کے لیے رابطہ کر چکے ہیں۔  

 نام:                   ڻائڻل:

 نام:                   ڻائڻل:

 نام:                   ڻائڻل:

 شکایت درج کرنے سے پہلے مسئلے (مسائل) کو حل کرنے کے لیے کی جانے والی کوششوں کی تفصیل اور نتیجہ:

 کے ذریعے مقرره عمل کی درخواست کی گئی ہے؟ ISBEکی سہولت کاری یا  IEPکیا ثالثی، 
        نہیں   �جی ہاں 

سہولت کاری میں شامل ہونے میں  IEPکیا آپ اس شکایت میں موجود مسئلے (مسائل) کے حل کی کوشش کے لیے ریاست کی طرف سے پیش کرده ثالثی یا 
 پر فوری حل دیکھیں۔) 2-1(مسئلے کے حل کی ان کارروائیوں سے متعلق مزید معلومات کے لیے اس دستاویز کے صفحات دلچسپی رکھتے ہیں؟ 

        نہیں   �جی ہاں 

ے کے وه فریق جو شکایت درج کروا رہا ہے اس پر لازم ہے کہ اسکول ڈسڻرکٹ یا اس عوامی ایجنسی کو شکایت کی ایک نقل ارسال کرے جو اسی وقت بچ
  کے پاس شکایت درج کروائی ہو۔ ISBEلیے خدمات انجام دے رہی ہو جبکہ اس فریق نے 

 براه کرم ڈسڻرکٹ/عوامی ایجنسی میں اس فرد (افراد) کی نشاندہی کریں جنہیں آپ شکایت کی ایک نقل فراہم کر چکے ہیں*:   
 نام:                                                                             ڻائڻل:

 تاریخ:شکایت کننده کے دستخط٭: 

 ٭تفتیش کی شروعات کرنے کی خاطر معلومات درکار ہیں۔ 

 مکمل کرده فارم اور کسی بھی متعلقہ دستاویزات کی نقول بذریعۂ ڈاک ارسال، فیکس، یا ای میل کی جا سکتی ہیں بنام:

 ریاست الینوائے کا تعلیمی بورڈ
 محکمۂ خصوصی تعلیم عملیاتی معاونت

 بخدمت: شکایت کا/کی کوآرڈینیڻر
100 North First Street 

Springfield, IL  62777-0001 
(فیکس) 217/782-0372

 statecomplaints@isbe.net
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